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WYKAZ SKROTOW

BL- Badanie lekarskie

BO- Beneficjenci Ostateczni

DI- Doradztwo Indywidualne

EFS- Europejski Fundusz Spoteczny

IDZ- Indywidualna Diagnoza Zawodowa
KAPP- Kurs Aktywnego Poszukiwania Pracy
KUS- Kurs Umiegtnaosci Spotecznych

OAIl- Obdz Aktywnej Integracii

ORS- Oboz Rehabilitacyjno-Szkoleniowy
ON- Osoby niepetnosprawne

PCPR- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
PO KL- Program Operacyjny Kapitat Ludzki
TKS- Trening Kompetencji Spotecznych
WUP- Wojewddzki Urad Pracy
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1. WPROWADZENIE

Zaprezentowane w niniejszym raporcie wyniki badamealuacyjnegb
projektu ,STOP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W POWIECIE WOLSZTNSKIM”
dostarczaj odpowiedzi na pytanie, czy projekt ten przyniostojpktodawcy
oczekiwane rezultaty. Celem badania ewaluacyjnegto WOwniez dostarczenie
wskazoéwek dla zespotu projektowego oflrie efektywniejszej realizacji projektu w

kolejnych edycjach.

1.1 Cel projektu

Celem gtébwnym projektu 8P WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W POWIECIE
WOLSZTYNSKIM” realizowanym w roku 2011 byta aktywizacja zawodondrpwotna i
spoteczna 59 BO- osbéb zagomych wykluczeniem spotecznym, w wieku 15-64 |.,
zamieszkatych na terenie powiatu wols&giego i korzystajcych ze swiadcze

pomocy spotecznych.

Projektodawca okgdit rowniez cele szczegotowe projektu:

1. Poprawa stanu zdrowia podittm zwtgkszenia aktywngci zawodowej |
spotecznej 41 BO ON zagronych wykluczeniem spotecznym, w wieku
15-64 |., zamieszkatych na terenie powiatu wolsgkiego i korzystajcych
zeswiadczeé pomocy spotecznych.

2. Uzyskanie/podniesienie umgposci poruszania i na rynku pracy,
uzyskanie/ podniesienie umgaposci spotecznych oraz wzrost samooceny i
motywacji 59 BO- osob zagtonych wykluczeniem spotecznym, w wieku
15-64 |., zamieszkatych na terenie powiatu wolsgkiego i korzystajcych

zeswiadczeé pomocy spotecznych.

! Badania ewaluacyjne $orma stosowanych badaspotecznych, w ktérych przedmiotem zainteresowsnia
skutki interwencji spotecznych.
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3. Rozpoznanie i wskazanie predyspozycji zawodowych BO- o0séb
zagraonych wykluczeniem spotecznym, w wieku 15-64 l.mmszkatych
na terenie powiatu wolsaigkiego i korzystaicych zeswiadczéh pomocy
spotecznych.

4. Rozpoznanie i wskazanie predyspozycji zdrowotnycled pkatem
zatrudnienia 59 BO- 0s6b zagomych wykluczeniem spotecznym, w wieku
15-64 |., zamieszkatych na terenie powiatu wolsgkyego i korzystajcych
zeswiadczeé pomocy spotecznych.

5. Zwigckszenie szans BO na dgstdo ustug rehabilitacji zdrowotnej, ustug
edukacyjnych oraz pracy socjalnej realizowanej tagdardow EFS 53 BO-
os6b zagrgonych wykluczeniem spotecznym, w wieku 15-64 |,
zamieszkatych na terenie powiatu wolstigyiego i korzystajcych ze
swiadczeé pomocy spotecznych.

Cele te byly realizowany w okresie I-XII 2011r.
1.2 Dziatania projektu

W ramach projektu dziatania aktywnej integracjstady podzielone na kilka
typow, w zaleénosci od 0sob, dla ktérych zostaty przygotowane.
TYP |: Ta forma wsparcia olgtych zostato 30 bezrobotnych/ poszukyich pracy/
niepozostajcych w zatrudnieniu ON z niepetnosprawecia z ogdlnego stanu zdrowia.
Dla BO przygotowano:

1. OBOZ REHABILITACYJNO-SZKOLENIOWY (ORS) , wiasciwy ze
wzgledu na zakres szkale Uczestnictwo w 14-dniowym ORS obejmowato
zabiegi rehabilitacyjne oraz blok zé&jintegracyjnych.

2. KURS AKTYWNEGO POSZUKIWANIA PRACY i KURS
UMIEJ ETNOSCI SPOLECZNYCH (KAPP i KUS) - celem 24 h kursu byto
przygotowanie i zmotywowanie BO do aktywnego poszakia pracy. BO

poznali zasady i sposoby poszukiwania pracy i gpastania procesu
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3.

rekrutacji. Ponadto BO poznali i pizeiczyli zasady ksztattowania samooceny,
skutecznej komunikacji, zachowasertywnych, radzenia sobie ze stresem.
SESJA  DORADCZO-MOTYWACYJNA Z  PSYCHOLOGIEM/
DORADCA ZAWODOWYM (DI)- celem sesji bylo umotywowanie BO do
podejmowania dziata kierowanych na wygie z sytuacji wykluczenia
spotecznego, jak rowniew doradztwie w tym zakresie. Kdy BO otrzymat
Indywidualrg Diagnoz Zawodowy (IDZ).

BADANIE LEKARSKIE POD K ATEM ZATRUDNIENIA (BL) -
konsultacja z lekarzem medycyny pracy wskazata B£ukki poszukiwania

zatrudnienia w zw. z rodzajem niepetnospraseno

TYP I

lI: Ta forma wsparcia ohjtych zostalo 11 bezrobotnych/poszuayich

pracy/niepozostagych w zatrudnieniu ON ze schorzeniem gdtz ruchu wraz z

opiekunami. Dla BO przygotowano:

1.

3.
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OBOZ REHABILITACYJNO- SZKOLENIOWY (ORS)- wilasciwy ze
wzgledu na zakres szkale Uczestnictwo w 14-dniowym ORS obejmowato
cisle wyspecjalizowane, bardzo intensywne i kompleksowabiegi
rehabilitacyjne oraz blok zgj integracyjnych.

KURS AKTYWNEGO POSZUKIWANIA PRACY i KURS
UMIEJ ETNOSCI SPOLECZNYCH (KAPP i KUS) - celem 24 h kursu byto
przygotowanie i zmotywowanie BO do aktywnego poszakia pracy. BO
poznali zasady i sposoby poszukiwania pracy i gpastania procesu
rekrutacji. Ponadto BO poznali i pieiczyli zasady ksztattowania samooceny,
skutecznej komunikacji, zachowasertywnych, radzenia sobie ze stresem.
SESJA DORADCZO-MOTYWACYJNA Z PSYCHOLOGIEM/
DORADCA ZAWODOWYM (DI)- celem sesji byto umotywowanie BO do
podejmowania dziafa kierowanych na wygie z sytuacji wykluczenia
spotecznego, jak réwniew doradztwie w tym zakresie. Kdy BO otrzymat

Indywidualrg Diagnoz Zawodowy (IDZ).
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4. BADANIE LEKARSKIE POD K ATEM ZATRUDNIENIA (BL) -
konsultacja z lekarzem medycyny pracy wskazata B£ukki poszukiwania

zatrudnienia w zw. z rodzajem niepetnospraseno

TYP lll:  Ta forma wsparcia olgtych zostato 12 bezrobotnych/ poszuiaych
pracy/niepozostagych w zatrudnieniu 0sob z niepetnosprasaipintelektuala wraz
z opiekunami. Dla BO przygotowano:

1. OBOZ AKTYWNEJ INTEGRACJI (OAl)- na OAI ON wyjechaty wspélnie
z opiekunami. Uznanog¢tforme za niezkdna z powodow logistycznych
(codzienne dojazdy i odjazdy BQy «osztowne i trudne do oszacowania),
merytorycznych (czasowe odizolowanie ddodowiska pozwala zmiefi
postawy zaréwno ON, jak i 0s6b z otoczenia- zwlagzmostaw ,wyreczania i
bycia wykczanym”). W ramach 7-dniowego obozu dla opiekunow @lbyty
si¢ zagcia z zakresu radzenia sobie ze stresem | wypaeo@ekuczym oraz
wsparcie prawne rehabilitacji spotecznej i zawodowe

2. TRENING KOMPETENCJI SPOLECZNYCH (TKS)- Celem 24 h treningu
byt wzrost samooceny i umignosci interpersonalnych oraz poznariwiata
pracy.

3. SESJA DORADCZO-MOTYWACYJNA Z  PSYCHOLOGIEM/
DORADCA ZAWODOWYM (DI)- celem sesji bylo umotywowanie BO do
podejmowania dziata kierowanych na wygie z sytuacji wykluczenia
spotecznego, jak réwniew doradztwie w tym zakresie. Kdy BO otrzymat
Indywidualm Diagnoz Zawodowy (IDZ).

4. BADANIE LEKARSKIE POD K ATEM ZATRUDNIENIA (BL) -
konsultacja z lekarzem medycyny pracy wskazata B£ukki poszukiwania

zatrudnienia w zw. z rodzajem niepetnospraseno

TYP _1V: Ta forma wsparcia planowano offf 6 BO- usamodzielniagych se

wychowankéw rodzin zagbczych i placowek opiekiczo-wychowawczych.
8
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Projektodawca w rezultacie § pomoa objat 4 BO, gdyz 2 osoby na etapie
podpisywania deklaracji uczestnictwa w projekcie wgofaly sie. Jedna z oséb z

powodow zdrowotnych, druga z powodow osobistych.

Dla BO przygotowano:

1. OBOZ AKTYWNEJ INTEGRACJI (OAl)- celem 7-dniowego obozu bylo
wyksztatcenie postawy proaktywnej i podejmowanigjatywy na rynku
pracy poprzez blok za merytorycznych (rynek pracy i umisposci
spoteczne) przeplatanych @apmi integracyjnymi  p&wigconymi
przetamywaniu barier oraz rozwijaniu ungijosci pracy w grupie.

2. KURS AKTYWNEGO POSZUKIWANIA PRACY i KURS
UMIEJ ETNOSCI SPOLECZNYCH (KAPP i KUS) - celem 24 h kursu
byto przygotowanie i zmotywowanie BO do aktywnegszukiwania pracy.
BO poznali zasady i sposoby poszukiwania pracy Sigpowania procesu
rekrutacji. Ponadto BO poznali i pieiczyli zasady ksztattowania
samooceny, skutecznej komunikacji, zachbwaertywnych, radzenia sobie
ze stresem.

3. SESJA DORADCZO-MOTYWACYJNA Z PSYCHOLOGIEM/
DORADCA ZAWODOWYM (DI)- celem sesji bylo umotywowanie BO
do podejmowania dziatakierowanych na wygie z sytuacji wykluczenia
spotecznego, jak rowniev doradztwie w tym zakresie. Kdy BO otrzymat
Indywidualrg Diagnoz Zawodowy (IDZ).

4. BADANIE LEKARSKIE POD K ATEM ZATRUDNIENIA (BL) -
konsultacja z lekarzem medycyny pracy wskazata B@ukki poszukiwania
zatrudnienia w zw. z rodzajem niepetnospraseno

5. POMOC NA KONTYNUOWANIE NAUKI/ZAGOSPODAROWANIE
SIE- dzialanie to bylo jednym z elementéw indywidualnegmgramu

usamodzielnianiaSwiadczenie udzielane byto zgodne z ustawpomocy
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spotecznej na kontynuowanie nauki/zagospodarowsigieumazliwito BO

petne skupienie na realizacji dziataktywizupcych w ramach projektu.

Whniosek o dofinansowanie realizacji projektu opracwano za pomo@
Generatora Wnioskéw Aplikacyjnych 6.4.6.16.

1.3 Przedmiot ewaluacji

Przedmiotem ewaluacji byto olélenie stopnia realizacji rezultatow ¢kkich
| twardych zataonych w projekcie, ocena jaé@ przeprowadzonych dziata
szkoleniowych, doradztwa indywidualnego, a z@mkocena dziafa informacyjno-

promocyjnych.
1.3.1 Rezultaty mekkie

Poprzez rezultaty rakkie rozumie sj trwate zmiany, ktOre nagiity w postawach
I umiejetnosciach BO projektu ,$OP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W POWIECIE
WOLSZTYNSKIM”. To takze korzyci dla uczestnikow projektu dotygze wzrostu
swiadomaci, nabycia kwalifikacji. Rezultaty ngkkie mazna mierz¢ za pomoe:

ankiet, testow, kwestionariuszy, rozmow z psychigog wywiaddow.
1.3.2 Rezultaty twarde

Przez twarde rezultaty rozumie; slefiniowalne, policzalne rezultaty, ktére qgggine
Sa dzieki uczestnictwu w projekcie.

Rezultaty twarde projektu to liczba wydanych swiadcze, certyfikatow,
indywidualnych diagnoz zawodowych, seaadczeé lekarskich po konsultacji z

lekarzem medycyny pracy, rejestr wizyt u doradcyod®b niepetnosprawnych.
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1.4 Pytania badawcze

Okreslenie stopnia osagniecia zatazonych rezultatow twardych i migkkich:

« W jakim stopniu przyte cele projektu odpowiadgjzidentyfikowanym
problemom w obszarze @bym projektem i realnym potrzebom beneficjentow?

* W jakim stopniu zostaty rozpoznane i wskazane mpdyycje zdrowotne pod
katem zatrudnienia beneficjentow?

* Czy nasipity zmiany w samych beneficjentach, w ich pdde] do
zycia/aktywndci zawodowej?

» Czy zdaniem beneficjentow uczestnictwo w aktywnyiohmach integracji

przyczynito s¢ do aktywizacji zawodowej, wzrostu samooceny oejrstego
funkcjonowania w spotecastwie?

Ocena jakasci prowadzenia dziatar szkoleniowych

* Czy poziom szkolenia pod wzglem formy przekazu oraz merytorycznym
spetnit oczekiwania uczestnikow?

 Czy wedlug uczestnikow szkolenie przebiegato sprawpod wzgédem
organizacyjnym?

» Czy atmosfera podczas gapdpowiadata jego uczestnikom?

Ocena prowadzenia dziata informacyjno-promocyjnych
* Czy w biurze projektu beneficjenci otrzymali wsiystniezlgdne informacije
wiazace st z uczestnictwem w projekcie?

e« Czy obstuga w biurze projektu w sposéb wystakgaajinformowata o
zaplanowanych dziataniach dla danej grupy benefioje?

11
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1.5 Kryteria ewaluacii

Ewaluacja projektu byta prowadzona w oparciu o¢gpasgice kryteria :

* Kryterium trafno §ci — pozwali nam ocetj w jakim stopniu przyte cele
projektu odpowiadaj zidentyfikowanym problemom w obszarze g
projektem i realnym potrzebom beneficjentow.

o Kryterium skutecznosci — pozwali ocerdi, w jakim stopniu zostaty agjnicte
cele projektu zdefiniowane na etapie planowania.

» Kryterium oddziatywanie/wplyw — pozwoli oceri zwiagzek medzy celem
projektu i celami ogdlnymi, tj. stopie w jakim korzyci odniesione przez
beneficjentow miaty szerszy, ogolny wptyw nacksz liczbe osob na danym
terenie.

* Kryterium trwalo sci efektow — pozwali ocerdi, czy rezultaty oggnicte w
ramach projektu magtrwaé po zakaczeniu finansowania zewtiznego, a
takze, czy maliwe jest diugotrwate utrzymaniegsivptywu projektu na procesy

rozwoju danego terenu.

1.6 Harmonogram realizacji ewaluacji

Pierwszy etap ewaluacji przeprowadzony zostat przezestnictwem BO w
szkoleniach. Kady BO otrzymat do wypeinienia ankéeewaluacyja- pocztkows.
Po odbyciu szkolenia BO wypetniali ankietwaluacyja-koncowa, a take ankie¢
oceniajca poziom szkolenia. Dziatogto w trakcie uczestnictwa w formach aktywnej
integraciji.

Typ | aktywnej integracji (ORS) miat miejsce w lipcu 14-07.2011r.), a tale we
wrzesniu (1-14.09.2011r.).

Typ Il aktywnej integracji (ORS) odbywalksod 20.11.2011r. do 3.12.2011r.

Typ Il aktywnej integracji (OAIl) odbyt giw sierpniu (16-22.08.2011r.)

12
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TYP IV aktywnej integracji (OAl), tak jak typ Illl miat rajsce w dniach

(16-22.08.2011r.)
Dodatkowo w miesicach listopadzie 1 grudniu 2011 r. przeprowadzomralanie
ewaluacyjne (ewaluacja ex-postynéd BO dotyczce oceny projektu pod wzglem

organizacyjnym, oceny atmosfery ggjobstugi w biurze projektu.
1.7 Odbiorcy ewaluacii

» Starosta Wolsziski

» Kierownik projektu

» Koordynator projektu

» Doradca ds. 0s6b niepetnosprawnych
» Doradca zawodowy

» Lekarz medycyny pracy

» Beneficjenci Ostateczni

* Fundacja im. Krolowej Polskiw. Jadwigi
« EUROMED
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2. OKRESLENIE BADANEJ GRUPY ORAZ OPIS ZASTOSOWANYCH
METOD BADWCZYCH

2.1 Narzdzia badawcze i metodologia bada

W badaniu ewaluacyjnym projektu ;8P WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W
PoOWIECIE WOLSZTYNSKIM” wybrano metod ilosciowa. Badania iléciowe stosuje si
wtedy, gdy na podstawie wynikdéw uzyskanych na dan&pie chcemy wnioskoweao
danej populacji wikszej n badana préba.

W celu zapewnienia jak najekisze] efektywnéci przeprowadzono badania
przy wyciu narzdzia badawczego, ktérym jest kwestionariusz ankistyierajcy

pytania zamkrite, otwarte i pototwarte.

2.2 Badana populacja

W projekcie rozpocgo udziat 57 BO projektu. Paiszy wykres prezentuje

procentowy udziat kobiet i ¢czyzn.

Wykres 1. Procentowy podziat BO projektu

Zrodto: opracowanie wiasne
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Jak ma@emy zauway¢, do projektu przygpito wiecej nezczyzn ni kobiet. W trakcie
trwania rekrutacji rezerwowano dla BO miejsca wjgkoie z podziatem na kobiety i
mezczyzn zgodnie z podziatem statystycznym wskazywangnetapie diagnozy we
wniosku o dofinansowanie (przewidywanockszy udziat kobiet). Rekrutacja do
projektu byta prowadzona w taki sposob, abyzn@obyto dotrzé zaréwno do kobiet
jaki i mezczyzn (ogtoszenia w lokalnej prasie, na stronie wwndywidualne
rozmowy prowadzone przez pracownikow PCPR). Okazale, ze liczba

zgtaszajcych sk kobiet byta zbyt mata, &tl ich miejsca zaji chetni mezczyzni.

Projektodawca w trakcie prowadzenia rekrutacjipdojektu nie sugerowat @i
posiadanym stopniem niepetnospradgeio potencjalnych kandydatéw. Jak
powszechnie wiadomo, 0soby ze znacznym stopniepemosprawriei s bardziej
naraone na wykluczenie spotecznez risoby posiadage lekki stopié. Ta wiedza

projektodawcy nie miata jednak wptywu na dobér pojalnych BO.

Wykres 2. Stopnie niepetnosprawnsci BO projektu

Lekki Umiarkowany Znaciny

Zrodio: opracowanie wtasne
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Projekt ,STOP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W POWIECIE WOLSZTYNSKIM”
adresowany jest do os6b w wieku 15-64 lat. Psxy wykres przedstawia procentowy

podziat BO ze wzgldu na wiek.

Wykres 3. Procentowy podziat BO projektu ze wzgidu na wiek

M 15-30lat
31-40 lat
41-50lat

H511powyzej

Zrodio: opracowanie wiasne

Dane ukazane na wykresie pozwalsiwierdze, ze najliczniejsz grupe BO stanowity
osoby w wieku 15-30 lat, a najmniej osOb przgdb do projektu w przedziale

wiekowym 41-50 lat.

Glownymi adresatami pomocy projekty ®soby bezrobotne/poszukog
pracy/niepozostage w zatrudnieniu. W szczegolnych sytuacjach ignigdnak
mozliwos¢ zakwalifikowania oséb zatrudnionych. Giéwnymi piamkami takiego
dziatania §: umowy czasowe, najfBze wynagrodzenie, ryzyko likwidacji zaktadu
pracy, zamieszkanie na terenie wiejskim. Projektada w roku 2011 na etapie
sporadzania projektu zarezerwowat 6 takich miejsc, jédwarezultacie do projektu
przyjgto 3 osoby zatrudnione. Pasezy wykres ukazuje procentowy podziat BO ze

wzgledu na status na rynku pracy.
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Wykres 4. Status na rynku pracy BO projektu

H Bezrobotni M Nieaktywnizawodowo M Zatrudnieni

Zrodto: opracowanie wiasne

Mozna zauway¢, ze osoby nieaktywne zawodowo stanowity najlicznigjsgupe
os6b zakwalifikowanych do projektu, na drugim nuejsznalazty si osoby

bezrobotne, a na trzecim osoby zatrudnione.
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Osoby zagrione wykluczeniem spotecznym majy znacznym stopniu utrudniony
dostp do podnoszenia swojego wyksztalcenia. Bsmy wykres prezentuje

procentowy rozklad posiadanego wyksztatcenia undast projektu.

Wykres 5. Wyksztatcenie BO projektu

M podstawowe,gimnazjalnei
niisze
M ponadgimnazjalne

M pomaturalne

M wyisze

Zrodio: opracowanie wtasne

Z danych ukazanych na wykresie wynikee BO projektu najcgciej posiadali
wyksztatlcenie ponadgimnazjalne, r@stie znacze grup Stanowity osoby z
wyksztatlceniem podstawowym, gimnazjalnym isziym. Najmniej licza grup byty

osoby legitymujce s¢ wyksztatceniem wiszym.
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3. WYNIKI BADA N

W trakcie udzialu w projekcie BO wypetniali czteankiety. Pierwsza z nich-
ankieta ewaluacyjna pocatkowa miata dostarczy odpowiedzi, jak respondenci
oceniaj swoje umiegtnosci (w skali od 1 do 5), wskazgakie umiegtnosci chcieliby
zdoby podczas uczestnictwa w projekcie, az@akodpowiedzié na pytanie, czy
mozliwos¢ ksztatcenia bez ponoszernadnych kosztow jest atutem.

Nastpnie BO wypetnialiankiet¢ ewaluacyjma koncowa, w ktorej take oceniali
swoje umiegtnosci (w skali od do 5) po udziale w zaplanowanym wileh szkoleniu,
odpowiadali na pytanie czy za@ja spetnity ich oczekiwania, a tak ocenie poddali
poziom merytoryczny zeg.

Trzecia z ankiet t@nkieta oceniapca poziom szkoleniaktéra byta wypetniana
przez BO w celu oceny poziomu szkolenia pod wagin formy przekazu oraz
merytorycznym, sprawnego przebiegu szkolenia podlaszm organizacyjnym, a
takze oceny materiatdbw szkoleniowych.

Ostatnia z ankietankieta ewaluacyjna oceniggca projekt miata na celu ocen
pod wzgédem organizacyjnym, ocelkompetencji os6b zaangavanych w realizagj

zada aktywizupcych, a take potrzeh realizacji projektu w kolejnych edycjach.

19
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3.1 Rezultaty mekkie

Wykres 6. Ocena swoich umigjtnosci przez uczestnikow KAPP i KUS

Zrodio: opracowanie wtasne

Jak maemy zauway¢ wedtug oceny uczestnikbw KAPP i KUS po uczestnietw
szkoleniach nagpit wzrost ich umisjtnosci z zakresu okiania wiasnych
predyspozycji zawodowych, wypetniania dokumentoviikapyjnych i pisania CV,

przygotowania i zaprezentowania wiasnej osoby paslczozmowy o0 prag
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efektywnej komunikacji werbalnej i niewerbalnej, kagywania s postavd
asertywn, a take rozwhzywania konfliktow.
Najwigckszy wzrost umiejtnosci nasapit z zakresu wypetniania dokumentow

aplikacyjnych i pisania CV.

Wykres 7. Ocena swoich umiajtnosci przez uczestnikow TKS
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Zrodio: opracowanie wtasne
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Z powyzszego wykresu wynikaze uczestnicy treningu kompetencji spotecznych
podnigli wszystkie umieggtnosci, ktorych podwyszenie zaplanowane byto przez
kadre szkohca.

Najwigkszy wzrost umiejtnosci naspit z zakresu znajonsci podstawowych pef z
zakresu rynku pracy, umgnosci okreslenia wiasnych mocnych stron, a tak
umiejetnosci fatwego nawgzywania kontaktow.

Wykres 8. Umiejetnosci, ktore chcieli doskonalié uczestnicy KAPP i KUS podczas

uczestnictwa w projekcie
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Zrodio: opracowanie wiasne

Umiejetnoscia, ktéra najbardziej chcieli doskonali uczestnicy kursu aktywnego
poszukiwania pracy i kursu umégposci spotecznych okazato ¢sipodwyzszenie

umiegtnosci poszukiwanie pracy, naginie zwekszenie motywacji do podnoszenia
22

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
FUNDUSZ SPOLECZNY Pk

Projekt wspdtfinansowany przez UgiEuropejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



kwalifikacji, a take podwyszenie samooceny, poprawa URtepsci

interpersonalnych. ¥aod innych umiegjtnosci wskazywali zachowania asertywne.

Wykres 9. Umiejetnosci, ktére chcieli doskonalt uczestnicy TKS podczas

uczestnictwa w projekcie
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Zrédto: opracowanie wiasne

Uczestnicy treningu kompetencji spotecznych wskazal podczas uczestnictwa w
treningu chcieliby najbardziej doskoralipodwy:szenie samooceny, popraw

umiegtnaosci interpersonalnych, a ta& poznaniéwiata pracy.
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Wykres 10. Spetnienie oczekiwa poktadanych w zagciach

m tak
Eraczejtak
mraczejnie
Hnie

= nie potr afie ocenic¢

Zrodio: opracowanie wiasne

Z powyzszego wykresu wynikaze zagcia spetnity oczekiwania uczestnikow. Na to

pytanie nie zostata udzielonadna odpowietinegatywna.

Poziom merytoryczny zagé¢ zostat oceniony przez uczestnikow szkolea

bardzo wysokim poziomié&rednia ocen wyniosta 4,8 (w skali od 1 do 5).
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Wykres 11. Ksztatcenie bez ponoszenia kosztow jakbut

mtak
H nie

nie ma wiekszego
Znaczenia

Zrodio: opracowanie wtasne

Uczestnicy szkolew wiekszasci wskazali,ze ksztatcenie bez ponoszenia kosztow jest

dla nich atutem. Jedynie kilkoro spod badanych odpowiedzialo na to pytanie

negatywnie lub uznatae nie ma to dla nich wkszego znaczenia.

W ankiecie oceniagcej poziom szkoleniauczestnicyoceniali w skali od 1 do

5: poziom szkolenia pod wzglem formy przekazu oraz merytorycznym, sprawny

przebieg szkolenia pod wzglem organizacyjnym, materiaty szkoleniowe stanoeii

uzupetnienie zagadmeooruszanych podczas szkolenia.

Tabela 1. Ocena poziomu szkolenia

Poziom szkolenia pod
wzgledem formy przekazu oraz

merytorycznym

Sprawny przebieg szkolenia
pod wzgkdem
organizacyjnym

Materiaty szkoleniowe stanowice
uzupetnienie zagadnié

poruszanych podczas szkolenia

srednia

ocen

4,6

4,7

4,7

Zrodto: opracowanie wiasne
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3.2 Rezultaty twarde

Tabela 2. Osagnigte rezultaty twarde wynikajace z celu gldbwnego projektu

Cel gtowny Wskaznik | Warto$¢ Osiagnieta | Stopien | Zrodta
projektu pomiaru | docelowa | wartosé | realizacji | Wervfikacj/
celu wskaznika | wskaznika | wskaznika | POZyskania
danych do
KM |O pomiary oraz
czestotliwosé
pomiaru
Aktywizacja Liczba 59 26| 31| 57| 96,61% | Weryfikacja
zawodowa, klientow dokonywana
zdrowotna i instytucji na podst.
spoteczna 59 liczby BO
FIJBO- osc’)b5 pomocy : (dekl);racja
spotecznej, )
zagrozonych . uczestnictwa),
. ktorzy )
wykluczeniem ] ) ktorzy
spotecznym, w zak@czyll zakaczyli
wieku 15-64 1, |  udziatw udziat w
zamieszkatych projektach projekcie zg. z
na terenie dotyczcych zaplanowan
Powiatu aktywnej dla nich
Wolsztynskiego i integraciji sciezka
korzystajacych wsparcia.
zeswiadczen Monitoring we
pomocy wniosku o
spotecznych. pfatncce.
Liczba 59 26 31| 57| 96,61% | Liczba
klientow zawartych
instytucii uméw z BO
pomocy bedacych
spotecznej odmiary
objetych kontra.ktu..
) Weryfikacja
kor?traktarnl we wniosku o
socjalnymi w platngic.
ramach
realizowanych
projektow

Zrodio: opracowanie wtasne
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Tabela 3. Osagniete rezultaty twarde wynikajace z celow szczegotowych projektu

Cele Wskaznik pomiaru | Warto§é | Osiagnieta | Stopiea | Zrédta
szczegbtowe celu docelowa | warto§¢ | realizacji | Weryfikaci/
projektu wskaznika | wskaznika | wskaznika pozyskania
danych do
KIM|O pomiary
oraz
czestotliwos
¢ pomiaru
Poprawa Liczba BO bioacych 30 14| 16| 30 100% Zdwiadczen
stanu zdrowia udziat w obozie ia
pod katem rehabilitacyjno- potwierdzag
zwigkszenia szkoleniowym ce udziat w
aktywnosci obozie
zawodowej i rehabilitacyj
spotecznej 41 no-

BO ON szkoleniowy
zagrozonych m.
wykluczenie Weryfikacja

m we wniosku
spotecznym, 0 pfatngc.
w wieku 15-

64 1.,
zamieszkatyc
h na terenie

powiatu

wolsztynskieg
0i
korzystajacyc
h ze
swiadczen

pomocy

spotecznych.
Uzyskanie/pod| Liczba BO bioacych 59 26| 31| 57| 96,61% Certyfikat
niesienie udziat w kursie aktywnegp potwierdzagc
umiejetnosci poszukiwania pracy i y ukoaczenie
poruszania sg | umiegtnasci spotecznych kursu
na rynku aktywnego
pracy, poszukiwanig
uzyskanie/ pracy i
podniesienie umiejgtnosci
umiejetnosci spotecznych
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spotecznych treningu
oraz wzrost kompetenciji
samooceny i spotecznych;
motywacji 59 ankieta na
BO- 0s6b poczatku
zagrozonych kursu i po
wykluczeniem jego
spotecznym, w| ukonczeniu.
wieku 15-64 I., Weryfikacja
zamieszkatych we wniosku g
na terenie ptatncc.
powiatu
wolsztynskieg
0i
korzystajacyc
h zeswiadczen
pomocy
spotecznych.

Rozpoznanie i| Liczba BO bioacych 59 26| 31| 57 96,61% | Indywidualna
wskazanie udziat w konsultacji z diagnoza
predyspozyciji dorada zawodowa pg
zawodowych | zawodowym/psychologiem konsultacji z

59 BO- 0s6b doradg
zagrozonych zawodowym/
wykluczeniem psychologiem
spotecznym, w| wydawana
wieku 15-64 [., kazdemu BO.
zamieszkatych Weryfikacja
na terenie we wniosku g
powiatu ptatnasé.
wolsztynskieg
0i
korzystajacyc
h zeswiadczen
pomocy
spotecznych.
Rozpoznanie i Liczba BO obgtych 59 26| 31| 57| 96,61% | Zaswiadczeni
wskazanie konsultacy lekarza a lekarskie po
predyspozyciji medycyny pracy konsultacji z
zdrowotnych lekarzem
pod katem medycyny
zatrudnienia pracy
28
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59 BO- 0s6b

wykluczeniem
spotecznym, w|
wieku 15-64 [.,
zamieszkatych
na terenie
powiatu
wolsztynskieg
0i
korzystajacyc
h zeswiadczen
pomocy

spotecznych.

wydawane
zagrozonych kazdemu BO.
wykluczeniem Weryfikacja
spotecznym, w| we wniosku g
wieku 15-64 [., ptatnac.
zamieszkatych
na terenie
powiatu
wolsztynskieg
0i
korzystajacyc
h zeswiadczen
pomocy
spotecznych.
Zwigkszenie | Liczba BO ON ohjtych 59 26| 31| 57| 96,61% | Rejestr wizyt
szans BO na praa socjalry u doradcy ds
dostep do ON;
ustug weryfikacja
rehabilitacji na koniec
zdrowotnej, kazdego
ustug miesgca.
edukacyjnych Ankieta
oraz pracy ewaluacyjna
socjalnej po
realizowanej ukonczeniu
wg udziatu w
standardéw projekcie.
EFS 53 BO-
0s0b
zagrozonych

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspéifinansowany przez UgiEuropejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

29

UNIA EUROPEJSKA A
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P x



Ankieta ewaluacyjna oceniagca projekt

Ankieta ewaluacyjna zostata wystana do 57 BO ponakonym udziale w projekcie

poczt tradycyjra. Do biura projektu zwrécono 38 wypetnionych ank{eie na

wszystkie pytania zostaty udzielone odpowiedzi).

Wykres 12.Zrodta informaciji o projekcie

jﬁ-ll---/

Z prasy Ze strony od Z ogloszen i przez Z innego
Starostawa  znajomych ulotek przypadek irodla
Powiatowego

Zrodio: opracowanie wiasne

Jak maemy zauway¢ najwiecej osOb wskazaloze o maliwosci uczestnictwa w

projekcie dowiedziato siod znajomych, a tak ze strony Starostwa Powiatowego. Na

kolejnym miejscu respondenci wskazywali przypadeRe zrédto wiedzy o projekcie,

prag, a take ogtoszenia i ulotki.
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Wykres 13. Ocena sposobu przekazywania informacjirgez pracownikow biura

projektu na temat gtéwnych zataen projektu

20
18
16
14
12
10

BURNRNNNNNY

ily niedobry przecietny dobry bardzo
dobry

O N s O 00

Zrodio: opracowanie wiasne

Dane ukazane na wykresie pozwalsjwierdzé, ze wigkszas¢ respondentéw uznata,
ze pracownicy biura projektu w sposob bardzo dolmfprmowali BO projektu o

zaplanowanych dla niddtiezkach aktywnej integraciji.
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Wykres 14. Korzystanie z porad doradcy ds. os6b nmpetnosprawnych w trakcie
trwania projektu

tak nie

Zrodio: opracowanie wtasne

Dzigki danym ukazanym na powszym wykresie mzna stwierdz, ze wigksza¢ BO

projektu korzystata z porad doradcy ds. oséb nieggrawnych w trakcie trwania
projektu. Jako zakres udzielanych porad respondesmjcz:sciej wskazywali sprawy
dotycace ZUS-u, maliwosci podgcia pracy w zwizku z danym rodzajem

niepetnosprawriei, a take zakres wymagdaprzystpienia do projektu.
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Wykres 15.

Ocena obstugi w biurze projektu

25
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niedobra

Zrodio: opracowanie wtasne

przecietna

dobra

bardzo
dobra

Respondenci poproszeni zostali o €ebstugi w biurze projektu (m.in. informowanie

0 wyjezdzie na obozy, kursie i sesji z doradawodowym, badaniu lekarskim itp.).

Jak wynika z wykresu najecej z nich ocenito obstygoardzo dobrze.

BOL1.: ,Panie bardzo s staraty, dzwonjc do domu parrazy, gdy mi nie pasowato".
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Wykres 16. Ocena przydatnéci kursu aktywnego poszukiwania pracy jako

Sszansy na znalezienie pracy w przys#oi
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Zrodio: opracowanie wtasne

O odpowied na pytanie odrimie przydatnéci kursu aktywnego poszukiwania pracy
poproszeni zostali uczestnicy ORS, a ztak OAl (usamodzielniagy sk
wychowankowie rodzin zagiczych i domu dziecka).

Z danych uzyskanych na potrzeby ewaluacji wynika, wicksza¢ BO projektu
uznataze kurs aktywnego poszukiwania pracy przyczyaida zwkkszenia szansy na
znalezienie pracy w przys#d (znaczna przewaga odpowiedzi: zdecydowanie

tak/tak/raczej tak nad odpowiedziami raczej niéaaiecydowanie nie).
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Beneficjenci zostali poproszeni o podanie jakie zagnienia poruszane podczas
kursu okazaty sk dla nich najbardziej przydatne.

Opinie przestawiono ponzke;j.

BO1. ,Pisanie CV, listu motywacyjnego, wiadosed 0 asertywngci, poznanie

swoich mocnych i stabych straiwiczenia-pragnienia i celgyciowe”.
BO2: ,Z dziedziny prawa dotygze 0sOb niepetnosprawnych”.

BO3: ,Najbardziej przydatnymi zagadnieniami okazaty dla mnie m.in. rozmowa

kwalifikacyjna przebiegara medzy pracodawg, a pracownikiem”,

BO4: ,Pisanie CV i podania, ogolne informacje na terpaszukiwania pracy”.
BO5: ,, Komunikacja medzyludzka, asertywnd'.

BOG6: ,Podnoszenie wart&i samooceny, komunikowanie gipracodawg”.

BO7: ,Pisanie listu motywacyjnego, CV, przeprowadzeniedbpych rozméw

kwalifikacyjnych”.

BO8: ,Na kursie spotkalem siz zagadnieniami, ktére byly dla mnie znane i z

niektorymi ju sie spotkatem. Tym niemniej jednak niektore sobiegmmniatem”.
BO9: , List motywacyjny”.
BO10: ,Komunikacja, konflikt, akceptacja, asertywidt

BO11: ,Zagadnienia prawne i psychologiczne”.
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Wedlug respondentéw najbardziej przydatnymi zagadami poruszanymi
podczas kursu okazatogssporadzanie CV, listu motywacyjnego, przeprowadzanie
prébnych rozméw kwalifikacyjnych, zagadnienia prawmnpsychologiczne, a ta&
podnoszenie kompetenciji interpersonalnych.

Wykres 17. Wzrost samooceny i lepszefwiadomaosci rynku pracy poprzez

uczestnictwo w treningu kompetencji spotecznych
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Zrodio: opracowanie wtasne

O odpowied na pytanie odrimie wzrostu samooceny i lepszayiadomdaci rynku
pracy poprzez uczestnictwo w treningu kompetenogitecznych poproszeni zostali
uczestnicy OAIl (osoby niepetnosprawne intelektuaimraz z opiekunami).

Dane ukazane na wykresie pozwalsjwierdze, ze trening kompetencji spotecznych
przyczynit s¢ do wzrostu samooceny, a t@klepszefwiadomdaci na rynku pracy BO
projektu.
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Wykres 18. Zadowolenie z uczestnictwa w indywiduakj sesji doradczo-

motywacyjnej z dorad zawodowym
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Zrodto: opracowanie wiasne

Dane z powyszego wykresu pokazyjze wsrod uczestnikow indywidualnej sesji
doradczo-motywacyjnej przewagtanows osoby zadowolone z faktu uczestnictwa w

tej formie wsparcia.
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Wykres 19. Dobra atmosfera sprzyjajca otwartej komunikacji i wspotpracy

podczas spotkania doradczo-motywacyjnego z doragzawodowym
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Zrédto: opracowanie wiasne

Z danych uzyskanych na potrzeby ewaluacji wynika, na spotkaniu doradczo-

motywacyjnym z doradc zawodowym panowata dobra atmosfera, sprzgaj

otwartej komunikacji i wspotpracy.
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Wykres 20. Potrzeba realizacji projektu ,STOP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W

POWIECIE WOLSZTY NSKIM” dla mieszkancOw powiatu
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Zrodio: opracowanie wiasne

Tegoroczni beneficjenci projektu TSP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU WPOWIECIE
WoOLSzTYNSKIM” uznali,ze projekt ten jest potrzebny dla miesa&aw powiatu.

Poniej przedstawiono ich opinie.

BO1: ,U swiadamia mieszkaom jak maj postpowa’ w przypadku utraty pracy-
poszukiwaniu nowego miejsca pracy. Jak @is@V oraz jak rozmawia z

pracodawg”.
BO2: ,Poniewa ludzie mag szang zapomnié o swoich osobistych problemach”.

BO3: ,Poprawa kontaktu z niepetnosprawnymi”.
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BO4: ,Mozna odnowd kontakty z osobami niepetnosprawnymi i ngad kontakt z

innymi ludmi”.

BO5: ,Moim zdaniem projekt Stop wykluczeniu spotecznemu Powiecie

Wolsztyiskim jest potrzebny dla mieszkaw powiatu”.

BOG6: ,Jest potrzebny w zatatwieniu spraw na wycieczi@painosprawne. Byto
bardzo fajnie i deo relaksu”.

BO7: ,Jestem bardziej otwarta, wete] czasu pfwieccam na znalezienie pracy.

Odwiedzitam kilka zaktadow pracy”.

BO8: ,W takich projektach wreszcie kt@wraca uwag na niepetnosprawnych i ich

potrzeby”.

BO9: ,Wiele jest osbb, ktore nie wierav siebie. Nie umigjnapisa CV, nie wiedz
jak rozmawi@ z pracodawg (podczas rozmowy kwalifikacyjnej), nie znaj

podstawowych typow zachoxia

BO10: , Aby osoby niepetnosprawne byty przyjmowane dacpmie tylko ze wzgdu

na gruge inwalidzlg, aby zaktad miat zeki”.

BO11: ,Mysle, Zze dla mieszkécdw powiatu bytby potrzebny taki projekt, poniewa
dwo ludzi mogtoby siprzekond jakimi osobami tak naprawds; i wtedy wiedziatyby
do jakiej pracy by sinadawaty”.

BO12: ,Ze wzgkdu na dde bezrobocie”.
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BO13: ,Jest jeszcze wiele osOb, ktére wymagajsparcia w zakresie aktywizaciji

spotecznej i zawodowej. Ba, specjalistycznych ezkdést to bardzo trudne”.

BO14: ,Projekt ten pozwala wroci na rynek pracy osobom ktére z niego wypadty.
Dzieje s¢ tak dzeki szkoleniom w postaci pisania listu motywacyjne@y,
przeprowadzaniu prébnych rozmoéw kwalifikacyjnygh iDodatkowym atutem jest

tutaj integracja zespotowa”.

BO15: ,Taki kurs w ktérym uczestniczylem nie pamanaléé pracy koms kto nie
potrafi nic zrobé. Nie utrzyma gi na rynku pracy ten co musi pracatvdowinien
chcie’!”.

BO16: ,My sle ze tak, poniewaniektore osoby nie wiedziaty o tym programie”.
BO17: ,Stawia moy psychik w pionie, ale i tak &dzie zaléne od rynku pracy”.

BO18: ,Mozna sk wiele dowiedziéi nauczy”.

BO19: ,Uwazam, ze tak, gdy mana na tych spotkaniach pozh&udzi majcych

podobne problemy, co pomaga, jednoczy-powstayve znajomsei”.
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Wykres 21. Uczestnictwo w projekcie przyczys zmiany
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Zrédto: opracowanie wiasne

Dane z powyszego wykresu pokazyjze dzeki uczestnictwu w projekcie najadej

0s6b podniosto poziom samooceny, gpsie projekt przyczynit gi do podniesienia

poziomu samodzieldgi zyciowej, wzrostu umiegtnosci spotecznych, a tak

zwigkszenia szans na powrot lub wa@¢ na rynek pracy.

Warto dodé, ze & 26 0osOb wskazato wiej niz jedm odpowied.
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Wykres 22. Wskazanie przez lekarza medycyny pracyquczas specjalistycznego
badania pod kytem zatrudnienia odpowiednich kierunkéw poszukiwana

zatrudnienia w zwiazku z rodzajem posiadanej niepetnosprawniei
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Zrodto: opracowanie wiasne

Beneficjenci w zdecydowanej gkiszaici uznali,ze podczas specjalistycznego badania
pod latem zatrudnienia zostaly wskazane odpowiednie kigruposzukiwania

zatrudnienia w zwizku z ich rodzajem niepetnospravéod
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4. REKOMENDACJE

W celu podniesienia efektywnéci i skuteczndgci organizowanych dziata

aktywizujacych proponuje s¢ podjecie nastpujacych dziatan:

% Promowanie projektu w prasie i na ulotkach.

% Rozpowszechnianie informacji o powstaniu strony wirewiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie, gdzie znajdwgi¢ informacje o projekcie.

% Organizowanie spotkainformacyjnych dla potencjalnych beneficjentéw.

% Wykorzystywanie danych oséb wyegacych clg¢ uczestnictwa w projekcie-
pozyskanych podczas spoika

% Rozwaenie zapraszania na spotkania informacyjne dla np@kych

beneficjentow cztonkéw rodzin i bliskich.

% Informowanie BO, ktérym zostata udzielona pora#ka,udzielona byla przez
dorade ds. o0sOb niepetnosprawnych (unikniecie rozbigci pomkdzy

wynikiem ankiety, a rejestrem prowadzonym przezaday).
% Rozwaenie maliwosci wypetniania ankiety ewaluacyjnej ocenizgj projekt
od strony organizacyjnej podczas ostatniego dzmataaplanowanego dla BO

(wigkszy zwrot ankiet).

% Kontynuowanie przez kaelrprojektu dobrych praktyk w zakresie petnego

D)

Zaangaowania w powierzone dziatania.
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5. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Projekt ,SroP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU WPOWIECIE WOLSZTYNSKIM” W roku
2011 przyniost projektodawcy pozytywne rezultatgnBficjenci po uczestnictwie w
zaplanowanych dla nicktiezkach aktywnej integracji uznalie realizacji projektu w
kolejnych latach jest potrzebna.

Z opinii uzyskanej od Beneficjentow dowiadujemy,size uczestnictwo w
projekcie byto przede wszystkim okazglo spotkania si z osobami o podobnych
problemach, mdiwoscia zdobycia wiedzy i podniesienia wtasnych urgtiepsci.

Badanie majce na celu ocenumiegtnosci Beneficjentow przed i po szkoleniach
dowiodly o skuteczriwi oczekiwa poktadanych w zagiach. Réwnie poziom
merytoryczny zaj¢ zostat oceniony na bardzo wysokim poziomie.

Dla znacznej grupy Beneficjentow atutem okazatéansozliwos¢ ksztatcenia bez
ponoszenia kosztéw. Pozytywrocena zostata wystawiona rowhi@racownikom
biura projektu. Wgkszas¢ uznata,ze bardzo dobrze przekazywane byty informacje o
projekcie i jego gtownych zateniach.

Uczestnicy KAPP i KUS pozytywnie ocenili jego praydc¢. ROwniez uczestnicy
TKS wystawili pozytywn ocerg kursu, ktory spowodowat wzrost samooceny i lepszej
swiadomaci rynku pracy.

Sesja doradczo-motywacyjna z doradawodowym okazata siw zdecydowane]
wiekszasci zadowalajca. Na spotkaniu panowata rowhnigobra atmosfera sprzyjag
otwartej komunikaciji i wspétpracy.

Reasumujc, projekt ,SOP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU W POWIECIE
WOLSZTYNSKIM” realizowany w roku 2011 w badaniu ewaluacyjnymzear
Beneficjentow zostat oceniony bardzo wysoko. 7N stwierdzi, ze dziatania
aktywizujpce zaplanowane dla poszczegolnych grup Beneficjentkazaty st
trafione i przyniosty projektodawcy oczekiwane rgaly, co ma swoje
odzwierciedlenie w wysokim stopniu realizacji wgkika wyznaczonego na etapie

sporadzania projektu.
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6

. ZAL ACZNIKI

6.1 Wz0r ankiety ewaluacyjnej pocatkowej KAPP i KUS

ANKIETA EWALUACYJNA — POCZATKOWA

1. Prosimy ocerdi (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,bardzo nisko5 oznacza
»bardzo wysoko”) swoje umiejnosci (i wiedz) w zakresie:

11

Umiejetnos¢ okreslenia wkasnych predyspozycii
zawodowych

1.2

Umiejetnas¢ wypetniania dokumentow
aplikacyjnych i pisania CV

1.3

Umiejetnos¢ przygotowania i zaprezentowania
wiasnej osoby podczas rozmowy 0 prac

1.4

Umiejetnos¢ efektywnej komunikacji werbalnej i

niewerbalnej

1.5

Umiejetnos¢ wykazywania si postavd
asertywn

1.6

Umiejetnas¢ rozwiazywania konfliktéw

. Jakie umiejetnosci chciatby/aby Pan/i

zdoby¢

uczestnictwa w projekcie ? (Wtasciwe punkty zakreslic.)

Zwiekszenie motywacji do podnoszenia kwalifikacji
Podwyzszenie umiejetnosci poszukiwania pracy

Podwyzszenie samooceny
Poprawa umiejetnosci interpersonalnych

lub doskonali¢ podczas

INNE, JAKIE ..eieeiieee e

atutem?

Tak

Nie

Nie ma wiekszego znaczenia

Dziekujemy za wypetnienie ankiety.
Imie i nazwisko:
Data:
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Czy mozliwos¢ ksztatcenia bez ponoszenia zadnych kosztéw jest dla Pani/Pana

* X
* *

*

* *
* xk
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6.2 Wz0r ankiety ewaluacyjnej pocgtkowej TKS
ANKIETA EWALUACYJNA — POCZATKOWA

1. Prosimy ocerd (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,bardzo nisko5 oznacza
.bardzo wysoko”) swoje umiejnosci (i wiedz) w zakresie:

11

—

=
N
w
N
Ul

Umiejetnos¢ okreslenia wikasnych mocnych stro

1.2

Umiejetnos¢ tatwego nawgzywania kontaktow 1 2 3 4 5

1.3

Umiejetnos¢ obrony swoich praw 1 2 3 4 5

1.4

Umiejetnos¢ okreslenia swoich zdoln<ei
praktycznych

1.5

Umiejetnos¢ przygotowaniayciorysu
zawodowego

1.6

Znajoma¢ podstawowych pef z zakresu rynku
pracy

2. Jakie umiejetnosci chciatby/aby Pan/i zdoby¢ Ilub doskonali¢ podczas
uczestnictwa w projekcie ? (Wtasciwe punkty zakreslic.)

» Podwyzszenie samooceny

« Poprawa umiejetnosci interpersonalnych

» PodwyZzszenie umiejetnosci poszukiwania pracy

« Poznanie $wiata pracy

o INNE, JAKIE ievuiiiiiiiite e e

3. Czy mozliwos¢ ksztatcenia bez ponoszenia zadnych kosztow jest dla Pani/Pana
atutem?

« Tak
* Nie
« Nie ma wiekszego znaczenia

Dziekujemy za wypetnienie ankiety.

Imie i nazwisko:
Data:
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5.3Wzdr ankiety ewaluacyjnej koncowej KAPP i KUS

ANKIETA EWALUACYJNA — KONCOWA

.bardzo wysoko”) swoje umiejnosci (i wiedz) w zakresie:

11

Umiejetnos¢ okreslenia wiasnych predyspozycii
zawodowych

1.2

Umiejetnos¢ wypetniania dokumentow
aplikacyjnych i pisania CV

1.3

Umiejetnos¢ przygotowania i zaprezentowania
wiasnej osoby podczas rozmowy o @rac

1.4

Umiejetnos¢ efektywnej komunikacji werbalnej i

niewerbalnej

15

Umiejetnos¢ wykazywania si postave
asertywn

1.6

Umiejetnas¢ rozwiazywania konfliktdw

2. Czy zacia spetnity Pani/Pana oczekiwania?

3. Jak Pani/Pan ocenia poziom merytorycznyézaj(1 — nisko, 5 — wysoko):

e tak
* raczejtak
* raczej nie
* nie

* nie potrafe ocené

| 1.

| 2. | 3. | 4.

| 5.

Dziekujemy za wypetnienie ankiety.

Imie i nazwisko:
Data:

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

* % x
* *

*

* *
* xk
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5.4Wz0r ankiety ewaluacyjnej koncowej TKS

ANKIETA EWALUACYJNA — KONCOWA

2. Prosimy oceréi (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,bardzo nisko5 oznacza
.bardzo wysoko”) swoje umiejnosci (i wiedz) w zakresie:

1.1 | Umiejetnos¢ okreslenia wkasnych mocnych stropn 1 2 3 4 5

1.2 | Umiejetnos¢ tatwego nawgzywania kontaktow 1 2 3 4 5

1.3 | Umiejetnos¢ obrony swoich praw 1 2 3 4 5

Umiejetnos¢ okreslenia swoich zdolneei
praktycznych

Umiejetnos¢ przygotowaniayciorysu
zawodowego

Znajoma¢ podstawowych pef z zakresu rynku

pracy

1.4

15

1.6

2. Czy zacia spetnity Pani/Pana oczekiwania?
+ tak
* raczejtak
* raczej nie

* nie

nie potrafg ocent

3. Jak Pani/Pan ocenia poziom merytorycznyézaj(1 — nisko, 5 — wysoko):

1. | 2. | 3. | 4. | 5. |

Dziekujemy za wypetnienie ankiety.

Imie i nazwisko:
Data:
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6.5Wz0r ankiety oceniajacej poziom szkolenia

ANKIETA
oceniajgca poziom szkolenia

wiasciwe zaznaczyx
skala oceni- b. niski, 2 — niski, 3 sredni, 4 — wysoki., 5 - b. wysoki

1. Poziom szkolenia pod wzglem formy przekazu oraz merytorycznym spetnit moje
oczekiwania w skali od 1 do 5:

1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

2. Sprawny przebieg szkolenia pod wagm organizacyjnym oceniam w skali od 1 do 5:

1 |2 '3 | 4 | 5 |

3. Materiaty szkoleniowe stanowuzupetnienie zagadnigporuszonych podczas
szkolenia w skali od 1 do 5:

1 [2 [ 3 [ 4 5
datai podpis
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6.6Wz0r ankiety ewaluacyjnej oceniagcej projekt

ANKIETA EWALUACYJNA OCENIAJ ACA PROJEKT
~STOP WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
W POWIECIE WOLSZTY NSKIM”

Szanowni Pastwo!

W ramach projektu ,Stop wykluczeniu spotecznemu ewiecie Wolsztyiskim”
byliscie Pastwo uczestnikami bezptatnych form aktywnej integra

W zwiazku z powyszym, kierujgc sk nieustana potrzela doskonalenia naszych
dziatax jak réwniez chac podejmowa w przyszidci dziatania najbardziej dla
Paistwa przydatne, prosimy o udzielenie odpowiedzpomaizsze pytania.
Wszystkie podane przez #&wa informacje &da wykorzystane wycznie na

potrzeby wewatrznej analizy i ewaluacji projektu.

1. Skad dowiedzial/a s¢ Pan/i po raz pierwszyo mazliwosci uczestnictwa w
projekcie ,,Stop wykluczeniu spotecznemu w Powiecié/olsztynskim”?

z prasy
ze strony Starostwa Powiatowego
od znajomych

z ogtoszé i ulotek

przez przypadek

z innegozrodia (jakiego?)

O O0OO0O0OO0Oo

2. Informacje na temat gtébwnych zatden projektu i dziatan aktywizujacych
zostaly przedstawione przez pracownikow biura pragktu w sposob:

1-zly 2-niedobry 3-przewiy 4 - dobry 5 — bardzo dobry

3. Czy w czasie udziatlu w projekcie korzystat/a Pan/z porad udzielanych
przez dorada os6b niepetnosprawnych pracujcego w biurze projektu?
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0 Tak (jesli Tak, prosz poda z jakiego zakresu)
0 Nie

4. Jak ocenia Pan/i obstug w biurze projektu? (m.in. informowanie o

wyjezdzie na obozy, kursie i sesji z doradc zawodowym, badaniu
lekarskim itp.)

1-zla 2-niedobra 3 -przgoa 4 — dobra 5 — bardzo dobra

5. Czy uwaza Pan/i,ze Kurs Aktywnego Poszukiwania Pracy przyczyni ¢ do
zwigkszenia Pan/i szansy na znalezienie pracy w przyegti? (jesli byl/a
Pan/i uczestnikiem Obozu Aktywnej Integracji peqezef¢ do pytania 7)

0 Zdecydowanie tak

0 Tak

0 Raczejtak

0 Raczejnie

0 Nie

0 Zdecydowanie nie

6. Prosz podat, jakie zagadnienia poruszane podczas kursu okazakig dla
Pana/i najbardziej przydatne:

7. Czy uwaza Pan/i, ze uczestnictwo w Treningu Kompetencji Spotecznych
przyczyni si¢ do wzrostu Pana/i samooceny i lepszdéwiadomaosci swiata
pracy? (jesli nie byt Pan/i uczestnikiem Obozu Aktywnej Ingagr prosz
przeg¢é do pytania 8).
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Zdecydowanie tak
Tak

Raczej tak

Raczej nie

Nie
Zdecydowanie nie

8. Czy jest Pan/i zadowolony z faktu uczestnictwa w dywidualnej sesji
doradczo-motywacyjnej z doradg zawodowym?

0 Zdecydowanie tak
0 Tak
0 Raczejtak
0 Raczejnie
0 Nie
0 Zdecydowanie nie

9. Czy na spotkaniu doradczo-motywacyjnym z doradg zawodowym
panowata dobra atmosfera, sprzyjagca otwartej komunikacji |
wspoOtpracy?

Zdecydowanie tak
Tak

Raczej tak

Raczej nie

Nie
Zdecydowanie nie

COOo0Oo0O0o0o0oOo

10. Zdaniem Pana/i projekt ,Stop wykluczeniu spotecznem w Powiecie
Wolsztynskim” jest potrzebny dla mieszkaicéw powiatu?

Zdecydowanie tak
Tak

Raczej tak

Raczej nie

Nie
Zdecydowanie nie

©OO0OO0O0OO0OO0o
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Prosz uzasadrd

11.Prosz zaznaczy czy Panal/i uczestnictwo w projekcie przyczynito gido:
(mozna zaznaczy kilka odpowiedzi)

Podniesienia poziomu samooceny

Podniesienia poziomu samodziednozyciowej

Wzrostu umiejtnosci spotecznych

Zwiekszenia szans na powr6t lub wa@¢ na rynek pracy

O O0OO0OO0O0o

12.Prosz powiedzi& czy podczas specjalistycznego badania podatem
zatrudnienia lekarz medycyny pracy wedtug Pana/i wsazat odpowiednie
kierunki poszukiwania zatrudnienia w zwigzku z Pani/Pana rodzajem
niepetnosprawndci?

Zdecydowanie tak
Tak

Raczej tak

Raczej nie

Nie
Zdecydowanie nie

O O0OO0O0OO0Oo

METRYCZKA:
1. Pled
0 Kobieta
0 Mezczyzna

2. Stopier niepetnosprawnii:

0 Lekki
0 Umiarkowany
0 Znaczny
INNY- ZUS e
E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA - [N
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P x

Projekt wspéifinansowany przez UgiEuropejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

54



INNY- KRUS. ... e
INNY- KIS ..

3. Wiek:
0 15-30 lat
0 31-40 lat
0 41-50 lat
0 51 i powyej

4. Status na rynku pracy
0 Bezrobotny
0 Nieaktywny zawodowo
0 Zatrudniony

5. Wyksztalcenie
0 Podstawowe, gimnazjalne izsze
0 Ponadgimnazjalne
0 Pomaturalne
0 Wyzsze

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
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Spis tabel
Tabela 1. Ocena poziomu szkolenia
Tabela 2. Osgnicte rezultaty twarde wynikage z celu gtbwnego projektu

Tabela 3. Osgnicte rezultaty twarde wynikage z celéw szczegotowych projektu

Spis wykreséw

Wykres 1. Procentowy podziat BO projektu

Wykres 2. Stopnie niepetnospravgodBO projektu

Wykres 3. Procentowy podziat BO projektu ze wdgl na wiek

Wykres 4. Status na rynku pracy BO projektu

Wykres 5. Wyksztatcenie BO projektu

Wykres 6. Ocena swoich umggposci przez uczestnikow KAPP i KUS

Wykres 7. Ocena swoich umgiposci przez uczestnikow TKS

Wykres 8. Umigjtnosci, ktore chcieli doskondliuczestnicy KAPP i KUS podczas
uczestnictwa w projekcie

Wykres 9. Umiejtnosci, ktére chcieli doskonai uczestnicy TKS podczas
uczestnictwa w projekcie

Wykres 10. Spetnienie oczekiwaoktadanych w zagiach

Wykres 11. Ksztalcenie bez ponoszenia kosztow b

Wykres 12 Zrodta informacii o projekcie

Wykres 13. Ocena sposobu przekazywania informagez pracownikow biura
projektu na temat gtébwnych zaim projektu

Wykres 14. Korzystanie z porad doradcy ds. osolpetmsprawnych w trakcie
trwania projektu

Wykres 15. Ocena obstugi w biurze projektu

Wykres 16. Ocena przydaw kursu aktywnego poszukiwania pracy jako szarsy n
znalezienie pracy w przyszid

Wykres 17. Wzrost samooceny 1 lepszéyviadomaci rynku pracy poprzez

uczestnictwo w treningu kompetencji spotecznych

56

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspéifinansowany przez UgiEuropejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Wykres 18. Zadowolenie z uczestnictwa w indywideglnsesji doradczo-
motywacyjnej z doradczawodowym

Wykres 19. Dobra atmosfera sprzyizg otwartej komunikacji i wspoétpracy podczas
spotkania doradczo-motywacyjnego z dorag@wodowym

Wykres 20. Potrzeba realizacji projektu ,STOP WYKCEZENIU SPOLECZNEMU
W POWIECIE WOLSZTWSKIM” dla mieszkacow powiatu

Wykres 21. Uczestnictwo w projekcie przyczaymiany

Wykres 22. Wskazanie przez lekarza medycyny praggicpas specjalistycznego
badania pod &em zatrudnienia odpowiednich kierunkow poszukiaaratrudnienia

w zwiazku z rodzajem posiadanej niepetnospraseno
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